
Werkinstructie (WIN) AMTMS 19-008 WIN geldig tot
net-  en  zuiverheid  van  een  voertuig  ingezet  voor  het 
patiëntenvervoer

Datum 
goedkeuring WIN

Datum start WIN Goedkeurder (functie) Eigenaar (functie)

Raven Van Hove Bestuur

Doelgroep WIN
Alle AMT-medewerkers die een AMT-voertuig gebruiken voor het vervoer van patiënten.

Extra informatie WIN
De werkinstructie is een verplicht element tot het verkrijgen van een vergunning van de Vlaamse 
overheid voor het niet-dringend patiëntenvervoer.

Toepassingsgebied WIN
Alle AMT-voertuigen inclusief de medische hulpmiddelen aanwezig in het voertuig.

Wanneer deze werkinstructie uitvoeren?
 standaard na elke vervoerde patiënt:

o het voertuig opruimen;
o alle frequente aanraakpunten reinigen zoals handvatten, de zijhekkens van de 

gebruikte brancard of de deurklink;
 standaard binnenreinigingsbeurt inclusief de medische hulpmiddelen aanwezig in het 

voertuig en die niet opgeborgen zijn in een kast:
o telkens deze niet hygiënisch zuiver zijn;
o na het inzetten gedurende zeven dagen van het voertuig;
o na werken aan het voertuig (zoals een herstelling) en men de sanitaire cel betrad;

 standaard uitgebreide reinigingsbeurt inclusief de medische hulpmiddelen aanwezig in het 
voertuig:

o na het inzetten gedurende 30 dagen van het voertuig.
 standaard buitenreinigingsbeurt:

o bij zichtbare bevuiling op het einde van de dienst;
o na het inzetten gedurende zeven dagen van het voertuig;

 specifiek :
o reinigen van medische hulpmiddelen bevuild tijdens het vervoer van een patiënt.

Betrokken SOP/WIN:
 Procedure ‘gebruik van een voertuig ingezet voor het patiëntenvervoer’;
 Werkinstructie ‘documenteren handelingen voertuig’;
 Werkinstructie ‘wassen en ontsmetten van handen’;
 Werkinstructie ‘decontaminatie van een voertuig’.
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Uitzonderingen WIN
Niet van toepassing.

Referentiedocumenten WIN
Lijst van ontsmettingsmiddelen en decontaminatiemiddelen.

Werkinstructie (WIN)
Het opruimen van een voertuig:

Verantwoordelijke 
(functie)

Stap Actie

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

1 Verzamel het vuil zoals papiertjes, verpakkingen, etensresten of 
gebruikte koffiebekers en gooi dit bij de eerst volgende gelegenheid 
weg in een vuilnisbak, volgens de gangbare sorteermethoden.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

2 Berg persoonlijke materialen van medewerkers in een tas of zak in het 
portier van het voertuig.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

3 Borstel de binnenruimte met een handborstel.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

4 Klop de automatten uit indien deze aanwezig zijn.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

5 Verwijder zichtbare sporen/vegen met een doek en huishoudelijk 
reinigingsdetergent (zoals “Ajax”).

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

6 Bij eventuele resterende geuren opent men in afwezigheid van patiënt 
de ramen.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

7 Ontsmet de handen met handontsmettingsmiddel volgens de 
werkinstructie ‘ontsmetten van handen’.
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Het reinigen van aanraakpunten zoals handvatten, de zijhekkens van de gebruikte brancard of de 
deurklink:

Verantwoordelijke 
(functie)

Stap Actie

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

1 Doe bij voorkeur éénmalig te gebruiken handschoenen voor medisch 
gebruik aan.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

2 Wrijf met een decontaminatiedoekje (zie ‘Lijst van 
ontsmettingsmiddelen en decontaminatiemiddelen’) op de frequente 
aanraakpunten zoals handvatten, de zijhekkens van de gebruikte 
brancard, de deurklink en het stuur.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

3 Doe de éénmalig te gebruiken handschoenen voor medisch gebruik uit 
en gooi deze in de daarvoor voorziene afvalzak.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

4 Ontsmet de handen met handontsmettingsmiddel volgens de 
werkinstructie ‘ontsmetten van handen’.

Het reinigen van medische hulpmiddelen bevuild tijdens het vervoer van een patiënt:

Verantwoordelijke 
(functie)

Stap Actie

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

1 Doe bij voorkeur éénmalig te gebruiken handschoenen voor medisch 
gebruik aan.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

2 Wrijf met het éénmalig te gebruiken doek en huishoudelijk 
reinigingsdetergent (zoals “Ajax”) op alle oppervlaktes van het bevuild 
medisch hulpmiddel tot dat dit zuiver is.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

3 Decontamineer na reiniging deze oppervlakte met een 
decontaminatiedoekje (zie ‘Lijst van ontsmettingsmiddelen en 
decontaminatiemiddelen’).

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

4 Doe de éénmalig te gebruiken handschoenen voor medisch gebruik uit 
en gooi deze in de daarvoor voorziene afvalzak.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

5 Ontsmet de handen met handontsmettingsmiddel volgens de 
werkinstructie ‘ontsmetten van handen’.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

6 Registreer het reinigen van het bevuild medisch hulpmiddel volgens 
de werkinstructie ‘documenteren handelingen voertuig’.

Het uitvoeren van een binnenreinigingsbeurt:

Verantwoordelijke 
(functie)

Stap Actie

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

1 Doe bij voorkeur éénmalig te gebruiken handschoenen voor medisch 
gebruik aan.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

2 Open de deuren in een vrije omgeving.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

3 Borstel de binnenruimte met een handborstel.

Chauffeur en/of 4 Klop de automatten uit indien deze aanwezig zijn.
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begeleider voertuig
Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

5 Verwijder het achtergebleven vuil.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

6 Verwijder zichtbare sporen/vegen met een doek en huishoudelijk 
reinigingsdetergent (zoals “Ajax”).

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

7 Wrijf met een doek en huishoudelijk reinigingsdetergent op alle 
oppervlaktes van de binnenruimte en medische hulpmiddelen, met 
specifieke aandacht voor de frequente aanraakpunten zoals 
handvatten, de zijhekkens van de gebruikte brancard, de deurklink of 
het stuur.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

8 Doe de éénmalig te gebruiken handschoenen voor medisch gebruik uit 
en gooi deze in de daarvoor voorziene afvalzak.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

9 Ontsmet de handen met handontsmettingsmiddel volgens de 
werkinstructie ‘ontsmetten van handen’.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

10 Registreer de binnenreinigingsbeurt volgens de werkinstructie 
‘documenteren handelingen voertuig’.
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Het uitvoeren van een uitgebreide binnenreinigingsbeurt:

Verantwoordelijke 
(functie)

Stap Actie

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

1 Doe bij voorkeur éénmalig te gebruiken handschoenen voor medisch 
gebruik aan.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

2 Open de deuren in een vrije omgeving.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

3 Borstel de binnenruimte met een handborstel.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

4 Klop de automatten uit indien deze aanwezig zijn.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

5 Verwijder het achtergebleven vuil.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

6 Verwijder zichtbare sporen/vegen met een doek en huishoudelijk 
reinigingsdetergent (zoals “Ajax”).

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

7 Haal alle medische hulpmiddelen uit het voertuig.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

8 Wrijf met een doek en huishoudelijk reinigingsdetergent op alle 
oppervlaktes van de medische hulpmiddelen.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

9 Wrijf met een doek en huishoudelijk reinigingsdetergent op alle 
oppervlaktes van de binnenruimte, met specifieke aandacht voor de 
frequente aanraakpunten zoals handvatten, de zijhekkens van de 
gebruikte brancard, de deurklink of het stuur.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

10 Plaats de medische hulpmiddelen terug in het voertuig.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

11 Doe de éénmalig te gebruiken handschoenen voor medisch gebruik uit 
en gooi deze in de daarvoor voorziene afvalzak.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

12 Ontsmet de handen met handontsmettingsmiddel volgens de 
werkinstructie ‘ontsmetten van handen’.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

13 Registreer de uitgebreide binnenreinigingsbeurt volgens de 
werkinstructie ‘documenteren handelingen voertuig’.
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Het uitvoeren van een buitenreinigingsbeurt:

Verantwoordelijke 
(functie)

Stap Actie

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

1 Doe bij voorkeur éénmalig te gebruiken handschoenen voor medisch 
gebruik aan.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

2 Reinig het voertuig met de hogedrukreiniger op basis van de 
aanwezige instructies.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

3 Doe de éénmalig te gebruiken handschoenen voor medisch gebruik uit 
en gooi deze in de daarvoor voorziene afvalzak.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

4 Ontsmet de handen met handontsmettingsmiddel volgens de 
werkinstructie ‘ontsmetten van handen’.

Chauffeur en/of 
begeleider voertuig

5 Registreer de buitenreinigingsbeurt volgens de werkinstructie 
‘documenteren handelingen voertuig’.
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Communicatie WIN

Doelgroep 
communicatie

Verantwoordelijke 
communicatie (functie)

Timing 
communicatie

Communicatiemiddel

AMT-bestuursleden Agogisch medewerker wiki.amt.events 
bestuursleden

Gebruikers van AMT-
voertuigen

AMT-bestuursleden Print van WIN

Versie WIN

Versie Datum Goedkeurder/Auteur 
(naam)

Reden aanpassing

2.00 16-10-2026 Raven Van Hove / Bestuur Omgezet naar AMT (huisstijl en organisatie)
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